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Zagreb, 5. ožujka 2024. 

  

ZAPISNIK 

sa sjednice Vijeća Hrvatske regulatorne agencije za mrežne djelatnosti 

održane 5. ožujka 2024. 

zapisnik prilagođen za javnu objavu, sukladno članku 21. stavku 4. Zakona o elektroničkim 

komunikacijama 

 

 

BROJ IZVANREDNE SJEDNICE: 1/24 

 

Nazočni: Tonko Obuljen, predsjednik Vijeća HAKOM-a, Mislav Hebel, zamjenik predsjednika 

Vijeća HAKOM-a, Nikola Popović, član Vijeća HAKOM-a, Ante Milas, član Vijeća 

HAKOM-a, Marko Jukić, član Vijeća HAKOM-a 

 

Ostali nazočni: Miran Gosta, ravnatelj HAKOM-a i Petra Slivnjak, tajnica Vijeća HAKOM-a 

 

Predsjednik otvara izvanrednu sjednicu Vijeća HAKOM-a 1/24. Predsjednik utvrđuje da su na 

sjednici nazočni svi članovi Vijeća te da Vijeće HAKOM-a može pravovaljano donositi odluke. 

 

Predsjednik stavlja na glasanje sljedeći dnevni red: 

 

1. Donošenje odluke kojom se utvrđuju mjerila pouzdanosti podataka o lokaciji pozivatelja na 

jedinstveni europski broj za hitne službe 112 i druge pozivne brojeve hitnih služba u RH  

 

2. Razno 
 

 

Dnevni red je usvojen jednoglasno. 

 

 

Ad 1  

Predsjednik otvara 1. točku dnevnog reda te otvara raspravu o navedenoj točki. 

 

Nakon provedene rasprave, predsjednik stavlja na glasanje donošenje odluke kojom se utvrđuju 

mjerila pouzdanosti podataka o lokaciji pozivatelja na jedinstveni europski broj za hitne službe 112 i 

druge pozivne brojeve hitnih služba u RH.  

 

Odluka je donesena jednoglasno. 

 



 

Člankom 6. stavkom 11. Pravilnika o jedinstvenom europskom broju za hitne službe 112 i drugim 

pozivnim brojevima hitnih služba propisana je obveza HAKOM-a utvrditi odlukom mjerila 

pouzdanosti o lokaciji pozivatelja. 

 

Navedena obveza proizlazi iz članka 8. stavka 1. Delegirane uredbe (EU) 2023/444, sukladno kojem 

su države članice obvezne najkasnije do 5. ožujka 2024. izvijestiti Europsku komisiju o kriterijima 

točnosti i pouzdanosti informacija o lokaciji pozivatelja, izraženima u skladu s prethodno navedenim 

parametrima. 

 

U bitnome, kriterij pouzdanosti je stopa uspješnosti, izražena postotkom, tehničkog rješenja ili 

kombinacije tehničkih rješenja da utvrdi i prenese najprimjerenijem PSAP-u područje lokacije 

pozivatelja koje ispunjava kriterij točnosti.  

 

Nakon provedenog javnog savjetovanja o prijedlogu odluke i zaprimljenih komentara operatora, 

prijedlog Odluke je djelomično izmijenjen. Vijest o donošenju Odluke će biti sastavni dio vijesti sa 

sjednice Vijeća te će odluka biti dostavljena strankama u postupku. 

 

 

Ad 2 

Pod točkom razno nije bilo rasprave.  

 


